
KRETA
WILLKOMMEN AUF DER SONNENINSEL

ANMELDE-

SCHLUSS: 

26.01.2018

GEMEINSAM DIE WELT ERLEBEN

25.04. – 02.05.2018

Im Reisepreis der Kreta-Reise von 1.295 EUR 
sind eingeschlossen:

• Abfl ug von/bis Hannover

• Bustransfer von/bis Coppenbrügge/Aerzen

• Halbpension

• 5 Ganztagesausfl üge

• Trinkgelder für Busfahrer und Reiseleiter  



UNSER REISEPROGRAMM

1. Tag: Flug nach Kreta (A) 
Bustransfer von Coppenbrügge/
Aerzen zum Flughafen Hanno-
ver und Flug nach Heraklion. 
Nach An-kunft Begrüßung 
durch eine örtliche Assistenz 
und Transfer zu unserem Hotel. 
(7 ÜN) 

2. Tag: Knossos – Heraklion –
Archanes (F, A)
Heute lernen wir das legendä-
re Labyrinth von König Minos 
kennen, die 4000 Jahre alte Pa-
lastanlage von Knossos. Wenn 
die Insel Kreta gemeinhin als 
die Wiege der europäischen 
Kultur bezeichnet wird, haben 
wir hier die Begründung für 
diese Aussage. Die erstaunli-
chen Fähigkeiten der Minoer 
in Architektur, Handwerk und 
Kunst sind anhand der Funde 
auf Kreta belegt. Wir erleben die 
erste europäische Hochkultur 
„zum Anfassen” hautnah in den 
Ausgrabungen von Knossos und 
beim Besuch des umfangreichen 

Archäologischen Museums in 
Heraklion. Unsere Reiseleitung 
vermittelt uns ein eindrucks-
volles Bild der Lebensweise der 
Minoer. Nach der Besichtigung 
von Knossos geht es weiter in 
das liebliche Weinanbaugebiet 
von Archanes und Peza, wo die 
ländliche Bevölkerung noch ih-
rer ursprünglichen Lebensweise 
scheinbar unberührt und ent-
spannt nachgeht. Die hier pro-
duzierten Weine sind weltbe-
kannt. Bei einer  Weinprobe mit 
Imbiss  können wir den einen 
oder anderen köstlichen Trop-
fen probieren. 

3. Tag: Kloster Arkadi – 
Rethymnon – Chania (F, A) 
Auf der Panoramaküstenstraße 
geht es heute in den wilden, 
faszinierenden Westen Kretas. 
Unsere erste Station ist das 
Kloster Arkadi, das auf einem 
Ausläufer des Ida-Gebirges liegt. 
Der kurvenreiche Weg dorthin 
ist gesäumt von den ältesten 
Olivenbäumen der Insel. Ar-
kadi, in dem sich vor ca. 120 
Jahren erbitterte Kämpfe der 
Griechen gegen die damals auf 
Kreta herrschenden Osmanen 
abspielten, ist heute das Nati-
onalheiligtum der Kreter und 
Symbol ihres unbeugsamen Frei-
heitswillens. Nach einem Rund-
gang können wir eine Pause in 
der malerischen Altstadt von 
Rethymnon einlegen. Minarette 
und Moscheen, türkische Villen 
und eine riesige venezianische 
Festung am Meer prägen das 
Stadtbild. Für viele von uns wird 
sicherlich der Besuch von Chania 
der Höhepunkt sein, da diese 

Stadt nicht zu Unrecht als Kre-
tas schönste Stadt beschrieben 
wird. Hier, in der alten Haupt-
stadt Kretas, haben wir etwas 
Freizeit für einen Bummel durch 
die engen Gassen oder entlang 
am entzückenden veneziani-
schen Hafen. Auch ein Besuch 
der großen Markthalle, mit sei-
nen zahlreichen landestypischen 
Köstlichkeiten, wäre einen Be-
such wert. 

 4. Tag: 
Ausfl ug nach 
Spinalonga 
(F, A) 
Heute un-
ternehmen 
wir einen 
Schiffsaus-
fl ug zur Insel 
Spina-longa. 
A u s g a n g s -
punkt dafür ist 
Agios Nikolaos, 
wo sich das Leben 
um den idyllischen 
Hafen und den kleinen See 
konzentriert. Hier gehen wir an 
Bord eines Schiffes, das uns nach 
Spinalonga bringt. Die Insel liegt 
nur wenige Hundert Meter von 
der kretischen Küste entfernt, 
im Golf von Mirabello. Berühmt-
heit erlangte Spinalonga im 19. 
Jahrhundert, als man alle Le-
prakranken Kretas und später 
ganz Griechenlands, auf die In-
sel brachte und eine Leprakolo-
nie errichtete. Dies ist natürlich 
längst Geschichte, heute präsen-
tiert sich Spinalonga als kleine, 
malerische Mittelmeerinsel. Wir 
laufen durch die stillen Straßen 
mit den ehemaligen Wohnhäu-

sern und besichtigen das Kran-
kenhaus und die Kirche. Von 
der venezianischen Festung, von 
der in der Vergangenheit die 
Bucht überwacht wurde, haben 
wir einen herrlichen Rundblick. 
Die Rückfahrt führt uns nach 
Elounda, wo wir Zeit für einen 
Spaziergang oder Mittagessen 
(nicht inklusive) haben werden.

5. Tag: Vrisses – Imbros 
– Frangokastello – 

Kourtouliotiko 
Schlucht (F, A)

Der heutige 
Ausfl ug führt 
zu-nächst in 
Richtung Wes-
ten über die 
Nationalstra-
ße bis Vrisses, 
das für seinen 

besonders gu-
ten Joghurt mit 

Honig bekannt ist. 
Hier biegen wir nach 

Süden ab und kommen 
durch die Weißen Berge zur 
Askyfou-Hochebene und wenig 
später zum Dorf Imbros. Entlang 
der großen Imbros-Schlucht 
geht es dann zur Südküste. 
Nach einer atem-beraubend 
steilen Abfahrt erreichen wir 
Frangokastello. Um diese ältes-
te venezianische Festung Kretas 
wurde während der osmani-
schen Herrschaft eine schwere 
Schlacht unter dem kretischen 
General Chatzimi-chalis geschla-
gen. Danach geht es entlang 
der wilden Südküste nach Pla-
kias, bevor wir am Nachmittag 
das malerische, hoch über dem 
Meer gelegene Kloster Preveli 



besuchen. Auf dem Rückweg, 
der durch die Kourtouliotiko-
Schlucht führt, haben wir noch 
Gelegenheit, zur kleinen Kirche 
Agios Nikolaos und zu den Was-

serfällen hinab zu steigen.

6. Tag: Lassithi-Hochebene – 
Windmühlenpass (F, A)
Heute gehen wir „in die Höhe”. 
Nach einer steilen Auffahrt zum 

Windmühlenpass haben wir 
einen atemberaubenden Aus-
blick über die Lassithi-Ebene und 
die Bergketten ringsum. Dieses 
Hochplateau der Windmühlen 
liegt mitten im Lassithi–Gebirge 
auf ca. 1000 Metern Höhe und 
ist die einzige Region auf Kreta 
in dieser Höhe, die von Bauern 
besiedelt und bewirtschaftet 
wird. Dank der künstlichen Be-
wässerung, die die Venezianer 
eingeführt haben, entstand hier 
ein Anbaugebiet für Kartoffeln, 
Getreide und Kernobst von so 
großer Fruchtbarkeit, dass die 
Einwohner der etwa 20 Dörfer 
gut davon leben können. Im 
kleinen Nonnenklosters Kera 
sehen wir ein wundertätiges 
Marienbildnis. Außerdem kom-
men wir beim Abstieg in die 
sogenannte Geburtshöhle des 
Göttervater Zeus, im Dörfchen 
Psychro, den altgriechischen 
Göttern nahe. In rasanter Fahrt 
geht es dann auf kürzestem 
Weg abwärts mit herrlicher Aus-
sicht auf die Nordküste.

7. Tag: zur  freien Verfügung (F, A)
Heute lassen wir die Seele bau-
meln und genießen die An-
nehmlichkeiten des Hotels oder 
unternehmen einen ausgiebi-
gen Strandspaziergang.

8. Tag: Rückfl ug nach Deutsch-
land (F)
Transfer zum Flughafen  und 
Rückfl ug nach Hannover. Mit 
dem Bus geht es weiter nach 
Coppenbrügge/Aerzen.

Programmänderungen, insbesondere 
in der Reihenfolge des Ablaufes, vor-
behalten.

An- und Abreisetag dienen aus-
schließlich zur Erbringung der Beförde-
rungsleistung.

(F= Frühstück, M= Mittagessen, A= 
Abendessen)

WICHTIGER HINWEIS:

Die griechischen Behörden 
planen für Anreisen ab dem 
01.01.2018 eine Übernachtungs-
steuer in Höhe von € 3 pro Zim-
mer/Nacht im 4-Sterne Hotel zu 
erheben. Diese ist bei Anreise 
an der Hotelrezeption zu zahlen 
(Änderungen vorbehalten). 

� � � 

KRETA
Die größte und südlichste Insel Griechenlands lockt mit ange-

nehmem Klima, unzähligen Buchten, landschaftlich imposanten 

Bergen, wildromantischen Schluchten, weiten Hochebenen und 

fruchtbaren Tälern mit Wein-, Oliven- und Orangenbäumen. 

Während der Reise können wir „Sonne und Meer“ ausgiebig 

am Strand oder Hotelpool genießen. Berühmt ist die kretische 

Küche neben den typischen Gemüse- und Fleischgerichten na-

türlich aufgrund der Insellage für ihre frischen und vorzüglichen 

Fischgerichte. Stoßen wir mit einem Glas kretischen Wein auf 

einen erholsamen wie abwechslungsreichen Urlaub auf der 

Sonneninsel an. 

EINGESCHLOSSENE LEISTUNGEN:

+ Bustransfer ab/bis Coppen-
brügge/Aerzen zum/vom 
Flughafen Hannover 

+ Charterfl ug z.B. mit TuiFly 
Hannover  – Heraklion – Han-
nover 

+ Aktuelle Flughafensteuern 
und –gebühren inkl. aktuel-
lem Kerosinzuschlag (Stand 
November 2017)

+ 7 Übernachtungen in einem 
Hotel der guten Mittelklasse

+ Unterbringung in Doppelzim-
mern mit Bad oder Dusche/WC

+ Halbpension
+ Besichtigungen, Ausfl üge und 

Transfers lt. Programm 
+ Alle Eintrittsgelder lt. Pro-

gramm (Palastanlage von 
Knossos mit Museum, Kloster 

Kera und Zeus Höhle)  
+ 1 x Weinverkostung mit Im-

biss in Archanes
+ Örtliche, deutschsprechende 

Reiseleitung 
+ RV-Stornoschutz (Reiserück-

trittskostenversicherung mit 
20 % Selbstbehalt)

+ Reiseliteratur
+ Trinkgelder für Busfahrer und 

örtlichen Reiseleiter
+ Bank-Reisebegleitung ab/bis 

Coppenbrügge

Die Kundengelder sind bei der R+V 
Versicherung abgesichert.



AUSKUNFT UND ANMELDUNG BEI:      REISEVERANSTALTER:

Volksbank im Wesertal eG
Osterstraße 11 - 31863 Coppenbrügge

Telefon: 05154 7030
Frau Susanne Spiegel E-Mail: susanne.spiegel@vb-iw.de
Frau Edeltraud Kriewald  E-Mail: edeltraud.kriewald@vb-iw.de

WICHTIGE HINWEISE:

Einreisebestimmungen:

Deutsche Staatsangehörige benötigen für die Einreise nach Grie-
chenland einen gültigen Personalausweis oder Reisepass, der auf 
Wunsch den Einreisebehörden vorzulegen ist. Jeder Reiseteilnehmer 
ist für die Einhaltung der Pass-, Visa-, Zoll- und Devisenbestimmun-
gen selbst verantwortlich.

Klima und Kleidung:

Kreta hat ein mediterranes Klima, d.h. heiße Sommer und milde Win-
ter. Die Tagestemperaturen im April liegen bei durchschnittlich ca. 
17 - 19 Grad. Abends kann es mit ca. 14 Grad frisch werden. Die 
Mitnahme von Übergangskleidung sowie eine Jacke für den Abend, 
evtl. Regenschutz, werden empfohlen. Die Wassertemperaturen im 
April liegen bei ca. 16 Grad.

Reisebedingungen:

Es gelten die Reisebedingungen der RV Touristik. Weitere Hinwei-
se erhalten Sie mit den Reiseunterlagen. Sie reisen in ein fremdes 
Land, um neue Erlebnisse und Eindrücke zu gewinnen – genießen 
Sie es und vergleichen Sie bitte nicht alles mit den Verhältnissen in 
Deutschland.

Reiserücktritt:

Sie können jederzeit durch schriftliche Erklärung von der Reise zu-
rücktreten. Bei Rücktritt werden folgende Stornogebühren pro Per-
son vom Gesamtpreis fällig:
bis 36. Tag vor Reisebeginn: 20 % des Reisepreises, maximal 250 EUR;
ab 35. bis 15. Tag vor Reisebeginn: 30 % des Reisepreises;
ab 14. bis 8. Tag vor Reisebeginn: 50 % des Reisepreises;
ab 7. bis 1 Tag vor Reisebeginn: 70 % des Reisepreises;
am Abreisetag bzw. bei no show: 80 % des Reisepreises.

Zahlung des Reisepreises:

Mit Buchung wird eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises fällig. 
Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fällig.

Bitte beachten Sie:

Flugsicherheitsgebühren, -steuern und Kerosinzuschlag entsprechen 
dem Zeitpunkt der Drucklegung (November 2017). Eine Nachbelas-
tung eventueller Erhöhungen im Rahmen der gesetzlichen Richtlini-
en müssen wir uns vorbehalten. 

Reisepreis pro Person:  1.295 EUR

Einzelzimmerzuschlag:     120 EUR

RV-Premium Reiseschutz:        36 EUR

Mindestteilnehmerzahl 21 Personen*
*) Bei Nichterreichen der genannten Mindestteilnehmerzahl wird das 
Recht vorbehalten, die Reise bis 28 Tage vor Reisebeginn abzusagen.

RAIFFEISEN- und VOLKSBANKEN
TOURISTIK GmbH
Amalienstraße 9b – 11
80333 München

www.rv-touristik.de

RV-Stornoschutz:
+ Reiserücktrittskostenversicherung mit 20 % Selbstbehalt
    bereits inklusive

RV-Premium Reiseschutz für nur 36 EUR Aufzahlung:
Voller Versicherungsschutz ohne Selbstbehalt
+ Selbstbehalt-Übernahme aus dem RV-Stornoschutz 
+ Reiseabbruch-, Reiseunfall-, Reisegepäck-, Reisekrankenversich-
         erung mit Notfall-Versicherung

      SORGENFREI REISEN RV-PREMIUM REISESCHUTZ

FÜR NUR 36 EUR AUFZAHLUNG 

25.04. – 02.05.2018



AUSKUNFT UND ANMELDUNG BEI:

Volksbank im Wesertal eG
Osterstraße 11 - 31863 Coppenbrügge

Telefon: 05154 7030
Frau Susanne Spiegel E-Mail: susanne.spiegel@vb-iw.de
Frau Edeltraud Kriewald  E-Mail: edeltraud.kriewald@vb-iw.de

HIERMIT MELDE ICH MICH UND DIE OBEN AUFGEFÜHRTEN PERSONEN, ALS DEREN 
VERTRETER ICH HANDLE, VERBINDLICH AN. 

Die Reisebedingungen des auf der Rückseite dieses Anmelde-Coupons genannten Veran-
stalters habe ich zur Kenntnis genommen.

Ort | Datum Unterschrift

Bitte Coupon in Druckbuchstaben ausfüllen, abtrennen und an die Anschrift des Vermitt-
lers einsenden oder geben Sie diesen einfach dort ab.

ANMELDUNG ZUR REISE: »KRETA«
REISETERMIN: 25.04. – 02.05.2018

REISEPREIS PRO PERSON: 1.295 EUR
EINZELZIMMERZUSCHLAG:    120 EUR

RV-Premium Reiseschutz:       36 EUR
(Selbstbehalt-Übernahme aus dem RV-Stornoschutz; 
Reiseabbruch-Versicherung; Reiseunfall-Versicherung; 
Reisekranken-Versicherung; Notfall-Versicherung; 
Reisegepäck-Versicherung)

BITTE RICHTEN SIE DIE ANMELDUNG AN:
Volksbank im Wesertal eG

ZAHLUNGSMÖGLICHKEIT:
Per SEPA-Lastschriftmandat:
Zahlungsempfänger: s. Anmeldungsemp-
fänger; die Gläubiger-Identifi kationsnum-
mer und die Mandatsreferenz werden mit 
der Buchungsbestätigung mitgeteilt. Ich 
ermächtige die Volksbank im Wesertal eG, 
Zahlungen von meinem Konto mittels Last-
schrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein 
Kreditinstitut an, die von der o.g. Anmelde-
stelle auf mein Konto gezogenen Lastschrif-
ten einzulösen. Hinweis: Ich kann innerhalb 
von 8 Wochen, beginnend mit dem Belas-
tungsdatum, die Erstattung des belasteten 
Betrags verlangen. Es gelten dabei die mit 
meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedin-
gungen.

Kreditinstitut

BIC

DE _ _ | _ _ _ _ | _ _ _ _ | _ _ _ _ | _ _ _ _ | _ _

IBAN

Unterschrift

Vor dem Einzug einer SEPA-Basis-Lastschrift werden 
Sie mich/uns über den Einzug in dieser Verfahrensart 
unterrichten.

DIE RESTZAHLUNG IST 4 WOCHEN VOR
REISEBEGINN FÄLLIG

1. REISEGAST:

Familienname | Vorname (wie im Pass) Geburtsdatum

Straße | Hausnummer Nationalität

PLZ | Wohnort Telefon tagsüber

E-Mail Adresse Handynummer

2. REISEGAST:

Familienname | Vorname (wie im Pass) Geburtsdatum

Straße | Hausnummer Nationalität

PLZ | Wohnort Telefon tagsüber

E-Mail Adresse Handynummer

UNTERBRINGUNG:

DZ EUR pro Person EZ EUR pro Person 1/2 DZ mit (Name Zimmerpartner)

ZUSATZLEISTUNGEN: (bei Bedarf bitte ankreuzen)

 RV-Premium Reiseschutz (SORGENFREI REISEN OHNE SELBSTBEHALT)

MÖGLICHE BUSZUSTIEGSORTE: (bei Bedarf bitte ankreuzen)

 Lauenstein                   Coppenbrügge                   Hameln 

 Groß Berkel                 Aerzen



Auszug aus den Allgemeinen Geschäftsbedingungen der RV TOURISTIK GmbH

III. ZAHLUNG DES REISEPREISES
1. Sämtliche Zahlungen auf den Reisepreis sind erst nach Aushändigung 
des Sicherungsscheines gemäß § 651 k Abs. 3 BGB zu leisten. Mit Erhalt 
des Sicherungsscheines wird eine Anzahlung von 20 % des Reisepreises 
fällig. Der Restbetrag ist 4 Wochen vor Reisebeginn fällig. Bei Vertrags-
schluss nach diesem Zeitpunkt ist der gesamte Reisepreis mit Erhalt des 
Sicherungsscheines fällig. Die Kosten für vermittelte Reiseversicherun-
gen werden in voller Höhe gemeinsam mit der Anzahlung fällig.

2. Sind die Voraussetzungen der Fälligkeit des Reisepreises eingetreten, 
so haben die Reisenden bis zur erfolgten Zahlung keinen Anspruch auf 
unsere Reiseleistungen.

3. Stornoentschädigungen, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebühren 
sind sofort fällig.

V. RÜCKTRITT VOR REISEBEGINN
1. Erhöht sich der Reisepreis um mehr als 5 %, so sind die Reisenden 
berechtigt, ohne Zahlung einer Entschädigung vom Vertrag zurückzu-
treten. Stattdessen kann die Teilnahme an einer mindestens gleichwerti-
gen anderen Reise aus unserem Angebot verlangt werden, sofern wir in 
der Lage sind, diese ohne Mehrpreis aus unserem Angebot anzubieten. 
Der Rücktritt oder das Verlangen einer Ersatzreise müssen unverzüglich 
uns oder dem buchenden Vermittler gegenüber erklärt werden.

2. Reisende können vor Reiseantritt jederzeit schriftlich vom Reisever-
trag zurücktreten. In diesem Fall steht uns jedoch gesetzlich eine Rück-
trittsentschädigung zu. Wir können statt der konkreten Berechnung 
der Rücktrittsentschädigung die nachfolgende pauschalierte Storno-
entschädigung geltend machen:

a) Flugreisen: bis einschl. 36. Tag vor Reisebeginn: 20 % des Reiseprei-
ses, maximal 250 EUR, ab 35. bis einschl. 15. Tag vor Reisebeginn: 30 %
des Reisepreises, ab 14. bis einschl. 8. Tag vor Reisebeginn: 50 % des 
Reisepreises, ab 7. Tag bis einschl. des Tages vor Reisebeginn: 70 % des 
Reisepreises, am Abreisetag bzw. bei no show: 80 % des Reisepreises

b) Bus- und Bahnreisen: bis einschl. 30. Tag vor Reisebeginn: 10 % des 
Reisepreises, ab 29. bis einschl. 15. Tag vor Reisebeginn: 25 % des Reise-
preises, ab 14. bis einschl. 7. Tag vor Reisebeginn: 40 % des Reisepreises, 
ab 6. Tag vor Reisebeginn: 60 % des Reisepreises, am Abreisetag bzw. 
bei no show: 80 % des Reisepreises 

c) Kreuzfahrten: Es gelten abweichende Bedingungen, die der jewei-
ligen Reiseausschreibung bzw. Anmeldung entnommen werden kön-
nen. Die Entschädigung berechnet sich aus dem Endreisepreis je an-
gemeldeten Teilnehmer. Als Stichtag für die Berechnung der Frist gilt 
der Eingang der schriftlichen Rücktrittserklärung (Öffnungszeiten von 
08:30 Uhr bis 17:00 Uhr); an Wochenenden und Feiertagen der Werktag 
danach. Der Nachweis eines geringeren oder gar nicht entstandenen 
Schadens bleibt den Reisenden vorbehalten.

VII. OBLIEGENHEITEN BEI MANGELHAFTER REISE
1. Wird die von uns geschuldete Leistung mangelhaft erbracht, so kann 
der Reisende Abhilfe verlangen. Wir können die Abhilfe bei unverhält-
nismäßigem Aufwand verweigern.

2. Leisten wir nicht innerhalb einer vom Reisenden bestimmten ange-
messenen Frist die gebotene Abhilfe, kann dieser selbst Abhilfe schaffen 
und Ersatz erforderlicher Aufwendungen verlangen. Die Fristsetzung ist 
nicht nötig, wenn wir Abhilfe verweigern oder sofortige Abhilfe durch 
ein besonderes Interesse geboten ist.

3. Der Anspruch auf Herabsetzung des Reisepreises (Minderung) für die 
Dauer des Mangels entfällt, soweit der Reisende es schuldhaft unter-
lässt, den Mangel anzuzeigen.

4. Abhilfeverlangen und Mängelanzeige sind an unsere örtliche Vertre-
tung, deren Name und Kontaktadresse in den Reiseunterlagen ange-
geben ist, oder direkt an uns zu richten. Unsere örtlichen Vertreter sind 
jedoch nicht befugt, Ansprüche mit Wirkung gegen uns anzuerkennen.

VIII. RÜCKTRITT BEI NICHTERREICHEN DER 
MINDESTTEILNEHMERZAHL
Ist in der Reiseausschreibung oder in sonstigen Unterlagen, die Ver-
tragsinhalt geworden sind, eine Mindestteilnehmerzahl festgelegt, so 
können wir bis 28 Tage vor Reiseantritt vom Reisevertrag zurücktreten, 
falls diese nicht erreicht wird.

X. UNSERE HAFTUNG
1. Unsere vertragliche Haftung für Schäden, die nicht Körperschäden 
sind, wird auf den dreifachen Reisepreis des betroffenen Teilnehmers 
beschränkt, soweit a) ein Schaden weder grob fahrlässig noch vorsätz-
lich herbeigeführt wurde oder b) wir für einen Schaden allein wegen 
Verschuldens eines Leistungsträgers verantwortlich sind.

2. Unsere Haftung Reisenden gegenüber auf Schadensersatz aus uner-
laubter Handlung wird, soweit sie nicht Körperschäden betrifft oder auf 
Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruht, auf den dreifachen Reisepreis 
des betroffenen Teilnehmers beschränkt. Bis 4.100 EUR haften wir je-
doch unbeschränkt.

XI. AUSSCHLUSSFRIST, VERJÄHRUNG
1. Vertragliche Ansprüche wegen völliger oder teilweiser Nichterbrin-
gung oder mangelhafter Erbringung von Reiseleistungen müssen 
Reisende innerhalb eines Monats nach der vertraglich vorgesehenen 
Beendigung der Reise uns gegenüber unter der unten angegebenen 
Adresse geltend machen. Nur bei unverschuldeter Verhinderung an der 
Einhaltung der Frist ist eine Geltendmachung von Ansprüchen nach Fris-
tablauf möglich.

2. Die in Ziff. 1 bezeichneten Ansprüche verjähren in einem Jahr. Die 
Verjährung beginnt mit dem Tage, an dem die Reise dem Vertrag nach 
enden sollte. Ausgenommen hiervon sind nach § 309 NR. 7 BGB Schä-
den aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit 
sowie Fälle eines groben Verschuldens durch uns oder unsere Erfül-
lungsgehilfen.

XIV. VISA-, PASS- UND GESUNDHEITSBESTIMMUNGEN
1. Die Information über solche Bestimmungen gegenüber Reisenden 
bei Buchung bezieht sich auf den Stand zu diesem Zeitpunkt für deut-
sche Staatsbürger ohne Berücksichtigung persönlicher Umstände, so-
weit bei der Buchung keine besonderen Angaben gemacht wurden.

2. Es wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass jederzeit die Mög-
lichkeit einer Änderung der Bestimmungen durch die staatlichen Be-
hörden besteht. Wir werden uns bemühen, über etwaige Änderungen 
schnellstmöglich zu unterrichten, möchten jedoch anregen, dass Reisen-
de auch selbst die Nachrichtenmedien verfolgen, um sich frühzeitig auf 
evtl. Änderungen einstellen zu können.

3. Reisende sollten sich über Infektions- und Impfschutz sowie ande-
re Prophylaxemaßnahmen rechtzeitig informieren; ggf. sollte ärztlicher 
Rat zu Thrombose- und anderen Gesundheitsrisiken eingeholt werden. 
Allgemeine Informationen erhält man insbesondere bei den Gesund-
heitsämtern, reisemedizinisch erfahrenen Ärzten, reisemedizinischen 
Informationsdiensten oder der Bundeszentrale für gesundheitliche Auf-
klärung.

Streitbeilegungsverfahren vor Verbraucherschlichtungsstelle: Die 
RV Touristik nimmt nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Die vollständigen AGBs können Sie bei ihrem Vermittler oder un-
ter www.rv-touristik.de einsehen.
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